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CafetierSuisse®

Individuelle Gastronomie

5. Kaffeetagung
von CafetierSuisse
Programm vom Freitag, 1. Oktober 2021

14.00 - 19.00 Uhr mit Kaffeeausstellung
und anschli dem Netzwerl

p

ab 14.00 Eintreffen der Giste

Maoderation: Daniela Lager

Die bekannte Journalistin und TV-Moderatorin
ist fester Teil der Kaffeetagung und wird mit
fact If Fragenund i If Witz
durch die Tagung fiihren.

Herzlich willkommen
Hans-Peter Oettli, Prasident CafetierSuisse

14.45 Einfiihrung in die Tagung
Daniela Lager (Moderatorin)
und Julian Graf (CafetierSuisse) im Gespréch.

15.00 Inputreferat: Café-/Kaffee-
branche in der Covid-19-Krise

Julian Graf (Geschiftsfiihrer CafetierSuisse)
Julian Graf blickt zuriick auf die vergangenen
eineinhalb Jahre der Covid-19-Krise und in die
Zukunft.

Die Ausbreitung von Covid-19 und die Massnahmen zur
Eindammung der Pandemie hat unsere Gesellschaft und die
Gastronomie vor eine ungeahnte Herausforderung gestellt.
Die gesamte Branche musste mehrfach, in kiirzester Zeit und
sehr flexibel auf immer neue Situationen reagieren. Welche
Erfahrungen wurden gemacht, gibt es eine «best practice» und
kann man sich auf eine vergleichbare Situation vorbereiten?

15.30 Umsatzsteigerung
durch Storytelling

Manuel Gamma - Der preisgekronte
Geschichtenerzahler hat 12 Jahre lang den
Content von SRF Online und Fernsehen
mitverantwortet. Gemeinsam mit der
mattofilms GmbH hat er fiir die Coop-Kampagne
«Grill on Wheels» beim grossten europdischen Marketing-
wettbewerb BCM Gold gewonnen.

«Storytelling» ist das méchtigste Marketingwerkzeug der
Gegenwart. Mit der richtigen Story hinter einem Produkt sind
grosse Umsatzsteigerungen moglich. Welche wunderbaren
Geschichten in Ihrem Café oder Lokal und hinter Ihren
Produkten lauern, erzéhlt Ihnen Journalist Manuel Gamma.

16.15 Barista ,,what the f...*

Philipp Henauer - Der CEO der Henauer
Kaffee AG fiihrt die Rdsterei Henauer in Hori
seit 2002 mit seiner Schwester. Er ist zerti-
fizierter SCA Trainer in verschiedenen Be-
reichen und war als Education Verantwortlicher
fiir vier Jahre im Vorstand der SCA Schweiz und die letzten
zwei Jahre als Président fiir die SCA engagiert.

Philipp Henauer spricht tiber die Entwicklung und den aktuellen
Stand der Barista-Ausbildung(en), weltweit und mit Blick auf
das Schweizer Aus- und Weiterbildungssystem. Er stellt die
Frage, ob die Berufsbezeichnung «Barista» die richtige ist oder
ob sie der Entwicklung des Berufsfelds nicht auch im Weg
steht. Sein Referat ist Grundlage fiir die darauf folgende
Diskussionsrunde.

16.45 Kaffeepause

17.30 Diskussionsrunde:
Die Kaffeeausbildung
in der Schweiz

Die Diskussion tiber die Zukunft der Kaffeeausbildung in der
Schweiz bildet den inhaltlichen Schwerpunkt der diesjahrigen
K: Kaffee- und At t/innen disku-
tieren mit Daniela Lager, wie es mit der Kaffeeausbildung in
der Gastronomie weitergehen konnte. Die Entwicklungen im
Kaffeemarkt im letzten Jahrzehnt sind deutlich spiirbar, aber

Teilnehmer/innen Diskussionsrunde:

a

Monika Oeggerti
Coffee-Competence-
Trainerin bei Schaerer AG
Board-Mitglied SCA Schweiz

Philipp Henauer
CEO

Henauer Kaffee AG

Mike Kuhn
Leiter College operativ
Hotel & Gastro formation Schweiz

Adrian Aeschlimann
Leiter Serviceausbildung
& Developmentcenter
Belvoirpark

Roger Bihler
CEO Turm Kaffee
Schweizer Rostergilde

Thomas Fahrni
Leiter Gastro-Unternehmer-
ausbildung GastroSuisse

A
Hans-Peter Oettli
Président CafetierSuisse

18.45 Coffee and good spirits

Milo Kamil - Der Leiter des Coffee Lab Zirich ist
autorisierter SCA Barista Trainer und Swiss Coffee
in good Spirits Champion 2019 und 2020.

» Kaffee, Alkohol und Cocktail-Skills, diese beiden
Welten passen seit jeher gut zusammen. Viele Café-Bars werden
am Abend zu Cocktail-Bars. «Coffee and good spirits» setzt hier
neue Massstabe. Milo Kamil fiihrt Sie in die Welt von Coffee and
good spirits ein, berichtet iiber seinen Weg zum zweifachen
Schweizermeister und die Teilnahme an den Weltmeisterschaf-
ten, die Zukunft und das Potential von Coffee and good spirits —
der ideale Ubergang zum anschliessenden Apéro.

19.15 Verabschiedung

Hans-Peter Oettli - Président CafetierSuisse

19.30 Netzwerkapéro

Der Netzwerkapéro im Anschluss an die Tagung ermoglicht
einen Austausch in entspanntem Rahmen und die Angebote
der Réster und Maschinenhersteller konnen getestet werden.

So finden Sie uns:
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KOSMOS, Lagerstrasse 102, 8004 Ziirich

Anfahrt mit 6V
10 Gehminuten vom Ziirich Hauptbahnhof durch die Europaallee.
Buslinie 31, Haltestelle Militdr/Langstrasse

Parkpldtze
Kosmos kann keine Parkplédtze anbieten. Im Quartier gibt
es einige Parkplatze in der Blauen Zone. Die ndchstgelegenen
Parkhéuser befinden sich bei der Europaallee und der
(10 Minuten i )

Anmeldung:

www.cafetier.ch oder info@cafetier.ch

Eintrittspreis:

Fiir CafetierSuisse-Mitglieder gratis, CHF 25./pro weiterer Person.
Nichtmitglieder CHF 50.~/pro Person.

Kaffeenetzwerk:

schaerer

HENAUER

Kaffee und Kaffeeexpertise hat in der Schweizer
noch immer ein grosses Verbesserungspotential. Wie kann
dem Produkt Kaffee, den Baristi und den gastronomischen
Kaffeeexpert/innen der entsprechende Stellenwert in der
Gastronomie gegeben werden? Uber welche Kompetenzen
miissen sie verfiigen, um in der Gastronomie eine Nachfrage
zu erzeugen und einen Mehrwert fiir die Betriebe zu generieren?

18.30 Publikumsdiskussion

Diskussionsbeitrége der Gaste oder Fragen an
die Diskussionsteilnehmer/innen.
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